d) Los servicios que ofrece y las formas de a

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica - LOTAIP

der a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
beneficiarios o disponibles de
v usuarios del atencién
Como acceder al servicio (Se Sbelqel:ts:::';:wsdpe:r:el:/icio Horario de Tiempo servicio Direccién y teléfono de la presencial: Namero de
describe el detalle del proceso atencién al estimado  |(Describir sies |oficinay dependenciaque  |(Detallr si es por ’ Link para : i '
— ¢ (Se debera listar los - : € > denc Sl Servicio Link para el je de
Denominaci6n del o |que debe seguirtao el ; ’ Procedimiento interno que sigue el [publico (Detallar d para ciudadania [ofrece el servicio (link para  |ventanilla, oficina, ) descargar Pé dadanas que
No. om Descripcion del servicio | %" - |requisitos que exige 1a ed i Costo frece o : oficina, | tomatizado  |servicio ) sobre
servicio ciudadano para la obtencion del ° ela oervicio los dias respuesta  |en general, direccionar alapaginade  |brigada, pagina ! el formulario ! : a 0!
ac obtencion del servicio y o (i " (SilNo) H1arto  or internet (on line) i el uso del servicio
servicio). de la semana (Horas, Dias, |personas inicio del sitio web y/o Wweb, correo de servicios servicio
donde se obtienen) e S ] :
y horarios) descripcion manual) electrénico, chat en acumulativo
personas linea, contact
juridicas, ONG, center, call center,
Personal Médico) teléfono insiit ucién)
v Cuando el usuario solicite Ia inscripcién
Inscripcion de las
de la escritura, debe cancelar el valor por
diferentes clases de dicho servicio, que rige por una tabla de
escrituras (Venta , "~ g 9€ P "NO APLICA"
precios debidamente aprobada por el
Compraventa, Hipoteca X debido aque la
Concejo Municipal y que varia de acuerdo
Abierta, Prohibiciones de : Y entidad
Una vez retirada la escritura de la | 1.- Presentar la escritura | a la cuantia de la misma. Una vez i . .
) Enajenar, Cancelaciones De Lunes a De . Tramite personal competente se["NO APLICA" debido aque la
Incripcion notaria, el usuario debe con todos realizada este procedimiento, el ; ; ’ Av. Antonio José
de Hipoteca, Posesion . Viernes de 08:00 a [acuerdoala |10 dias Ciudadania ¢ por ventanilla de la encuenira  [entidad competente se encuentra
1 de acercarse hasta el Registro de la  [los documentos habiles | Registrador de la Propiedad debe revisar ‘ de Sucre y Camilo Ponce, No 74 100%
Efectiva, Compraventa de h 12h00-13h00a |cuantiadela [laborables [en general . |dependencia una plataforma
Escrituras Propiedad, presentar la escritura y |actualizados al afoen  [todos los documentos habilitantes de la diagonal al Municipio del Cantén
Derechos y Acciones * s ; 17h00 escritura, Registral una plataforma. | digital para dar tal cumplimiento.
proceder con la inscripcion. curso. escrituray si todo esté en regla la
Hereditarios) para formar ' digital para dar
escritura se inscribe y luego de siete dias
parte del archivo registral ) el
habiles se e entrega la escritura
y registrar al nuevo cumplimiento.
debidamente inscrita. Si la escritura
propietario del bien
presenta fallas, se devuelve a la notaria
inmueble
para que sea corregida.
El ciudadano se acerca a la
Certficacion generada por | 461 Registro portando el original o Se verifica en los indices registrales si NO APLICA
copia de la escritura por Ia que debido aque la
el Sistema de Registros ° la persona que solicita el certificado,
desea el certificado, ) entidad
del Ecuador (SIRE) posee un movimiento adicional en el bien Ciudadania en , ’ "
Llena una solicitud con sus datos y De Lunes a . Tramite personal competente se["NO APLICA" debido aque la
donde se emite un informe| Copia de cedulay original [inmueble, tales como: Hipotecas Abiertas, | general que tengan | Av. Antonio José de Sucre y
Certificados de los de la escritura, con la orden ! ; Viernes de 08:00 a ; g ; por ventanilla de la encuentra  [entidad competente se encuentra
2 de todos los movimientos o copia de la escritura de | Prohibiciones, Demandas, 515,00 8 dias laborabl| bienes inmuebles [ Camilo Ponce, diagonal al No 123 100%
Tener bienes que se le emite cancela en las 12h00 - 13h00 a ) dependencia una plataforma
que ha tenido / propiedad. Cancelaciones, Embargos. Etc. Todo inscritos asu [ Municipio del Cantén
de del > 17h00 Registral una plataforma. |digital para dar tal cumplimiento.
un predio, mismo que cuanto el propietario hubiere hecho en la nombre
GADMS el valor por el certificado, digital para dar
debe ser ubicado dentro propiedad para agregarla en el documento
regresa con la orden de pago mas > tal
de los limites cantonales final (certificado).
copia de cedula blanco y negro y cumplimiento.
luego de 08 dias habiles regresa
por el documento.
El ciudadano se acerca a las
instalaciones del Registro portando
el original de Ia cedula de
Certificacién realizada en daniay Certificado de "NO APLICA"
Votacion. Liena una solicitud con
una hoja de trabajo de debido aque la
sus datos Personas que no
Word, donde se ) ) . ! ) entidad
, conla orden que se e emite Se verifica en los indices registrales si la tengan ningtn bien Tramite personal ’ "
hace De Lunes a . competente se ["NO APLICA" debido a que la
Certificados de cancela en las Copia de cedulay persona que solicita el certificado, no ; inmueble inscrito a [ Av. Antonio José de Sucrey  |por ventanilla de
constar que la persona " y . . Viernes de 08:00 a $8,00 " " encuentra entidad competente se encuentra
3 NoTener de del devotaciona | posee ningan bien a su nombre, por lo 4 dias laborabl|su nombre, Camilo Ponce, diagonal al la No 13 100%
que requiere el servicio 12h00-13h00a | DINARDAP ) una plataforma
bienes GADMS color. tanto de comprobar que no existe se Municipio del Cantén dependenci a
NO posee titulo de 17h00 una plataforma. |digital para dar tal cumplimiento.
el procede a elaborar el documento. Registral
propiedad a su nombre. Ni digital para dar
! valor por el certificado, regresa con en alguna
en el sector rdstico ni en " tal
by Ia orden de pago mas copia de sus
g documentos de identidad a color y
luego de 04 dias hbiles regresa
porel
documento.
"NO APLICA"
Inscripciones de Una vez retradolos documentos de Socios de debido aque la
Constitucion de po Compaiiias y entidad
Compatias, Contrato de ) ' Se ingresan los documentos y se verifica |De Lunes a De acuerdo a usuarios que Av. Antonio Tramite personal competente se ["NO APLICA" debido a que la
notaria, el usuario debe Tres juegos certificados del s d : ’ ! c
Compraventa con Reserval i los datos coinciden entre si, tales como [Viernes de 08:00 a |la tabla 10 dias contraigan deuda | José de Sucre y Camilo Ponce, |por ventanilla de la encuentra  [entidad competente se encuentra
4 Actos Mercantiles acercarse hasta el Registro dela  [los documentos a ) No 1 100%
de Dominio, Disoluciones |3rer oo 1212 2 edisto ot ntmeros de cedula y firma de los 12h00-13h00a  |Mercantil  |laborables  |casa comerciala | diagonal aiMunicipio dependencia una plataforma
de Compafiias 0 piedad, pi intervinientes y se procede con el registro. | 17h00 emitida por la causa de compra | del Cantén Registral una plataforma |digital para dar tal cumplimiento
ejemplares de los mismos para su
Nombramientos de ves de de motocicetas. digital para dar
respectivo registro.
Gerente y Presidente. tal
cumplimiento
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Tipo de Tipos de canales
beneficiarios o disponibles de
v usuarios del atencion
Como acceder al servicio (Se S;fe':i:;‘:fd‘:':e':mm Horario de Tiempo servicio Direccion y teléfono de la presencial: Namero de
describe el detalle del proceso atencion al estimado (Describir sies  |oficinay dependencia que (Detallar si es por Link para I i a
S ¢ (Se debera listar los - : < > e ar st es Servicio Link para el je de
Denominacién del o - |que debe seguir 1ac el B ; Procedimiento interno que sigue el | publico (Detallar d para ciudadania [ofrece el servicio (link para  |ventanilla, oficina, descargar i dadanas que
No. o Descripcién del servicio [ - requisitos que exige la e ! Costo i o » ofeing, | utomatizado - |servicio ) sobre
servicio ciudadano para la obtencion del o @ Iservicio los dias respuesta  |en general, direccionar alapaginade  |brigada, pagina . el formulario ‘ : al !
ac obtencion del servicio y a e ‘8 (SiNo) U819 por internet (on line) i el uso del servicio
servicio). de la semana (Horas, Dias, |personas inicio del sitio web y/o \web, correo de servicios servicio
donde se obtienen) c - ° :
y horarios) descripcion manual) electrénico, chat en acumulativo
personas linea, contact
juridicas, ONG, center, call center,
Personal Médico) teléfono instit uci6n)
"INFORMACIO
. | "INFORMACION NO
Cédula original e Lunes Tréimite personal "NO APLICA" Z;izg:'iﬁa' DISPONIBLE",
" " . " N Matricula original y copia Generar turno de la ANT, Usuario pasaa |Viernes de 08:00 a | $36,00 autos Ciudadania por ventanilla de la de,bldo aqueel NO APLICA" debido a que el entidad CEIEDREIRD
5 Revision anual Revision anual vehicular | Validacién de informacion y revision| b/ n. Comprobante de o « . 20 minutos OFICINA No tramite se tramite se realiza de forma entidad competente
. pante & digitacin, revision y concluye tramite.  [12h00- 13h00a | $15,67 motos en general dependencia competente se
matricula original tltimo realiza de formal presencial se encuentra en
17h00 Registral encuentra en
revisado presencial. mantenimientoy NO
mantenimiento y|
cuenta con el senvicio.
NO cuenta con
el senvicio.
“INFORMACIO
N NO " .
S350 o ApLICA" orsponeLe, | MICONEIR N
Carta de compra venta De Lunes a En el caso de Trémite personal . . debidoaque la g
. . ] debido a que el |"NO APLICA" debido a que el debido aque la
Cambio Validacion de y notariada | Generar turno de la ANT, Usuario pasa a | Viemes de 08:00 a  carta de venta Ciudadania por ventanilla de la ° My entidad
6 Cambio de propietario de v[ /2 x ‘ Penerar turmo d ! 30 minutos OFICINA ! No wamite se trémite se realiza de forma entidad competente
de propietario revision Matricula digitacion, revision y concluye tramite. [ 12h00 - 13h00 @ en general dependencia competente se
2 y realiza de forma| presencial se encuentraen
Cédula original. 17h00 seria Registral. encuentra en
presencial. mantenimiento y NO
$19,80 mantenimiento y
cuenta con el senvicio.
NO cuenta con
el senvicio.
"INFORMACIO
. | INFORMACION NO
. "NO APLICA" CIERONTIEILE, DISPONIBLE",
Delunes a Trémite personal debido aque el ['NO APLICA" debidoaqueel [ 9EPICBMEIR [ gopio o et
Duplicado Duplicado Validacién de informaciony  [Matricula . Viemes de 08:00 a Ciudadania por ventanilla de la 4 N a entidad a
7 ¢ ¢ ) e Ingresar al Sistema AXIS $22,00 |10 minutos OFICINA No tramite se trémite se realiza de forma entidad competente
de matricula de matricula revision Cédula original 12h00 - 13000 & en general dependencia competente se
realiza de forma| presencial, se encuentra en
17h00 Registral. encuentra en
mantenimiento y NO
Mmantenimiento ¥ enta con el servicio
NO cuenta con )
el senvicio.
"INFORMACIO
. . pispoNiBLE", | "NFORMACION NO
) NO APLICA' DISPONIBLE,
Factura de los cambios De Lunes a $1150-$ Tramite personal . . debido aque la
Cambio de Validacion de informacion e le hizo al Viemes de 08:00a | 22,00 Ciudadania or ventanilla de la debido a que el "NO APLICA" debido a que el entidad detidasinl
8 caracteristicas de | Cambio de caracteristicas ;i y que ) Ingresas datos al Sistema AXIS ! 32 minutos OFICINA I8 No tramite se tramite se realiza de forma entidad competente
, revision vehiculo Matricula 12h00 - 13000 & (Especie en general competente se
vehiculo v P realiza de forma| presencial. se encuentra en
Cédula original. 17h00 Matricula) Registral encuentra en
presencial. mantenimientoy NO
Mmantenimiento ¥ enta con el servicio
NO cuenta con :
el senvicio.
“INFORMACIO
Resolucion ANT NNO
esol Wscn) DISPONIBLE", [ "INFORMACION NO
(P'fgxl ¢ DNEE a e Lunes a Tramite personal "NO APLICA" debidoaquela| DISPONIBLE",
Validacién de informacion goc 0, G oc cs) i | Generar tumo de la ANT, Ustatio pasa a [Viemes do 08:00 a Ciudadania en o ventanila ce a debido aque el |'NO APLICA" debido a que el entidad debido a quela
9 Cambio de Servicio |Cambio de Servicio y 10, RUC Compafiia. . . lop: 365 30 minutos OFICINA P No tramite se tramite se realiza de forma competente se | entidad competente
revision Certificacion de constar | digitacion, revision y concluye trémite.  |12h00 - 13h00 a general dependencia
b 1h00 R realiza de forma| presencial encuentra se encuentra en
Z°m° socio. E"“'Cacl"’" egistral. presencial desarrollando un| mantenimiento y NO
e representante legal, 6 p con el servicio.
gerente Matricula original acceder a tal
Cédula Licencia original convicio,
“INFORMACIO
NNO
DISPONIBLE, | 'INFORMACION NO
En caso de que no alla e Lunes a Tramite personal "NO APLICA" debidoaquela| DISPONIBLE",
Recargo de Recargo de Validacién de informacion revisado afios Viernes de 08:00 a Ciudadania en o vontanila dela debido aque el |'NO APLICA" debido a que el entidad debido a quela
10 9 90 rovision y anteriores, 0 esté caido del |Revision de documentacion 100 13000 & $2500  [10minutos [ S OFICINA P No tramite se tramite se realiza de forma competente se | entidad competente
digito en ese afio de 9 realiza de forma | presencial encuentra. se encuentra en
h 17h00 Registral. A ou
revision. presencial. desarrollando un| mantenimiento y NO
mécanismo | cuenta con el servicio.
para acceder a
tal servicio.
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Tipo de Tipos de canales
beneficiarios o disponibles de
, usuarios del atencion
Como acceder al servicio (Se S;fe':i:;‘:fd‘:':e':mm Horario de Tiempo servicio Direccion y teléfono de la presencial: Namero de
describe el detalle del proceso atencion al estimado (Describir sies  |oficinay dependencia que (Detallar si es por Link para I i a
— ¢ (Se debera listar los - : € > e ar si es Servicio Link paraeel je de
Denominacién del - |que debe seguir lao el ! ; Procedimiento interno que sigue el [pablico (Detallar d para ciudadania |ofrece el servicio (link para  |ventanilla, oficina, descargar % dadanas que
No. om Descripcion del servicio | ” requisitos que exige la e ! Costo heee o \ oficina, |y tomatizado  |servicio ) sobre
servicio ciudadano para la obtencién del ° 12 Nservicio los dias respuesta  |en general, direccionar alapaginade |brigada, pagina ! el formulario ! : a !
ad obtencién del servicio y a RIE ' (SiiNo) H1arto  or internet (on line) i el uso del servicio
servicio). de la semana (Horas, Dias, |personas inicio del sitio web y/o Wweb, correo de servicios servicio
donde se obtienen) e S ° :
Y horarios) descripcion manual) electrénico, chat en acumulativo
personas linea, contact
juridicas, ONG, center, call center,
Personal Médico) teléfono instit ucién)
“INFORMACIO
NNO .
i i DISPONIBLE", INFORMACION“NO
- NO APLICA' ’ DISPONIBLE",
De Lunes a Tramite personal debido aque el ['NO APLICA" debidoaqueel [ 9SPCBANIR [ gopioa el
Certificado Certificado \Validacion de informacion y . . Viernes de 08:00 a Ciudadania por ventanilla de la ° g ! a entidad a
11 - . N Matricula Original Ingresas datos al Sistema AXIS $7,50 10 minutos OFICINA . No tramite se tramite se realiza de forma entidad competente
Unico Vehicular Unico Vehicular revision 12h00 - 13h00 & en general dependencia competente se
realiza de forma| presencial se encuentraen
17h00 Registral. encuentra en
presencial. mantenimiento y NO
mantenimiento y
cuenta con el servicio.
NO cuenta con
el senvicio.
"INFORMACIO
DISPONIBLE", | "INFORMACION NO
Solicitud de Tramite es . . e I
especie valorada, Copia de De Lunes a Tramite personal NO APLICA ctided CEEEBOELE
Solicita el permiso municipal S . ol ¢ 3 diiias P debido a que el |"NO APLICA" debido a que el competente se | entidad competente
Permiso Municipal |Permiso Municipal cédula, Copia de Plan de . Viernes de 08:00 a ; por ventanila de la ° !
12 ! h adjuntando toda la documentacion Revisa la documentacion en regla $5000 |[iaborable |Ciudadaniaen gene|OFICINA No wramite se trémite se realiza de forma acoge alo seacoge alo
de eventos pibiicos [ de eventos publicos Contingencia, Uso de 12h00 - 13000 & dependencia
correspondiente o e om0 Toho0 s B realiza de forma| presencial. dispuesto por el | dispuesto por el COE
- Boymbem P el presencial. COE CANTONAL, para
CANTONAL, | precautelar la salud
para dela i
lasalud de la
ciudadania.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA', debido a que la Defensoria del Pueblo no utiiza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
¢ clo ORMACIO] 31/07/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA GENERAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): AB. OSCAR LEONARDO VELIZ SALTOS
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (04) 279-3498
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