Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los senicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que ka ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del
servicio

Descripcion del servicio

C6mo acceder al servicio

(Se describe el detalle del proceso que
debe seguirla o el cudadano parala
obtendidn del servido).

Requisitos para la obtencion del servicio
(Se deber listar los requisitos que exige la
obtencién del servido y donde se obtienen)

Procedimiento interno que sigue el
senvicio

Horario de
atencién al
publico (Detallar

Tiempo estimado
de respuesta
(Horas, Dias,

Tipo de
beneficiarios o
usuarios del

Oficinas y
dependencias.
que ofrecen el

Direccién y teléfono
de la oficina y
dependencia que
ofrece el servicio

Tipos de canales
disponibles de
atencién presencial:

Servicio
Automatizado
(Si/No)

link para
descargar el
formulario

Link para el
sevicio por
internet (on

P L AL

Nimero de
ciudadanos /

Nimero de
ciudadanos /

Porcentaje
de

o Nombramientos de Gerente y
Presidente.

respectivo registro.

procede con el registro.

casacomerdal a

causade compra
de motodidetas.

alMunicipio del
Canton

Registral.

losdias Semanas) senvicio senvicio (Detallar si es por de servicios | line) que que sobre el
de lasemanay (Describir si es (link para ventanilla, oficina, accedieron al | accedieronal | uso del
horarios) para dudadania direccionar a la brigada, pagina web, senvicio en el servicio senvicio
en general, pégina deinicio del | correo electronico, dltimo acumulativo
personas sitio web y/o chat en linea, contact periodo
naturales, descripcién manual) | center, call center, (mensual)
personas teléfono institucion)
juridicas, ONG,
Personal Médico)
1 Incripcién de Inscripcion de las diferentes chses de Unavez retirada la escriturade lanotaria, | 1.- Presentar la escritura con todos los Cuando el usuario solicite la De Lunes a Deacuerdo | 10 dias Ciudadania en | Registro dela Av. Antonio José Trémite personal No XX XX
Escrituras grertras erta  Compraverta, Hipote | el usuario debeacercarse hasta el Registro | documentos habiles actualizados al afio | insaipdon de a escitura, debe Viernes de alacuantia | laborables general Propiedad deSucre y Camilo | por ventanilla dela
cg‘fﬁ’;zﬂ;;‘s :::;;;;gf::‘;" de la Propiedad, presentar la escrituray en curso. @ncelar el valor por dicho servicio, 08:00 dela Ponce, diagonal al | dependencia
Efectiva , Compraventa de Derechos y proceder cona inscripcién. que rige por una tabla de predos 17:00 escritura. Municipio del Registral.
Aeciones Hereditaris) para formar parte debidamente aprobada por el Cantén
del archivo registral y registrar al nuevo Concejo Municipal y que variade
propietario del bien inmueble acuerdoala cuantiade la misma.
Una vez realizada este
procedemiento, el Registrador de la
Propiedad debe revisar todoslos
documentos habilitantes de la
esarituray si todo esta en regla la
esariura seinsaribe y luego de siete
dias habiles sele entrega la esaritura
debidamente inscrita. Sila escritura
presenta fallas, se devuelve a la
notaria para que sea corregida.
2 Certificados de Certificadion generada por el Sistema | El dudadano seacerca a lasinstalaciones | Copia de cedula yoriginal o copiade la Se verifica en los indices registralessi | De Lunes a $15,00 8dislaborables. | Ciudadania en | Registro dela Av. Antonio José Trémite personal No XX XX
Tenerbienes de Registrosdel Eaiador (SIRE) del Registro portando el original o copia de | esfituradepropiedad. la persona que solicita el certificado, | Viernes de general que Propiedad deSucreyCamilo | por ventanilla de la
“‘D”d“e Em':e un "f'f”l*‘“e ‘D:“ la esaritura por la que desea el certificado. posee un movimiento adicional en el | 0g.00 tengan bienes Ponce, diagonal al | dependencia
05 movimentos registrales queha Uenauna solicitud con sus datos ylosde bien inmueble, tales como: » . v )
tenido un predio, mismo que debe la esaritura, con la orden que se le emite Hipotecas Abiertas, Prohibiciones, 1700 .‘"m“.fbles (V\:/;\:‘r:::r\‘plo del Registral.
ser ubicado dentro de los limites ncela enlas ventanillas de recaudacion Demandas, Cancelaciones, e 4
@ntonales del GADMS el valor por el certificado, Embargos. Etc. Todo aanto el nombre
regresa con la orden de pago mas copia de propietario hubiere hecho en la
cedula blanco ynegro yluego de 08 dias propiedad para agregarla en el
habiles regresa por el documento documento final (certificado)
3 Certificados de Certificaion realizada en una hoja de | El dudadano seacerca a lasinstalaciones | Copiade cedula y certiicado de votaden a Se verifica enlos indices registrales s | De Lunes a $8,00 4diaslaborables. | Personasqueno | Registro de la Av. Antonio José Tramite personal No XX XX
NoTener bienes trabajode Word, donde se hace del Registro portando el original de la lor. lapersona que solicita el certificado, | Viernes de tengan ningin Propiedad deSucrey Camilo | por ventanilla de la
constar quelapersonaque requiere | cedulade dudadania y Certificado de noposeeningunbienasunombre, | 0g.00 bien inmueble Ponce, diagonal al | dependencia
el senicio NO posee titulo de Votadién. Liena una solicitud con sus datos porlo @anto de comprobar que no 17:00 insaritoa su Municipio del Registral.
propiedad a sunombre. Ni en el , conlaorden que sele emite cancela en existe seprocedea elaborar el nombre. Cantén
sector nistico ni en el urbano. las documento.
ventanillas de recaudacién del GADMS el
valor por el certificado, regresa con la
orden depago mas copia de sus
documentosde identidad a color y luego DINARDAP en alguna
de 04diashabiles regresa por el
documento.
2 Adtos de G Gnde Una vez retiradolos documentos de Tres juegos certificados de los documentosa | Se ingresan os documentos y se De Lunes Deacuerdoa | 10das Sodosde RegistroMercantil | Av. Antonio José Tramite personal No xx XX
Compafiias, Contrato de notaria, el usuario debeacercarse hasta el | inscribir. ‘llelfﬁa si ‘Osdﬂwsm‘dncd;" ‘9“"9 s, | aViernes de la tabla laborables Compafifas y de Sucre y Camilo por ventanilla de la
Compraventa con Reservade | Registro dela Propiedad, presentando tres tales como nimeros de cecula y 08:0017:00 Mercanti usuarios que Ponce, diagonal deendencia
Dominio, Disoluciones de Compafiias | ejemplares de los mismos para su emitida por la contraigan deuda
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

No. Denominacién del Descripcién del servicio C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que sigue el Horario de Costo Tiempo estimado | Tipo de Oficinas y Direccién y teléfono | Tipos de canales Servicio Link para Link para el Nimero de Nimero de Porcentaje
i q pai ce y p
senvicio (Se describe el detalle del proceso que [EadEEles s e & senvicio atencién al de respuesta beneficiarios o dependencias de la oficina y disponibles de Automatizado | descargarel | servicio por ciudadanos/ | ciudadanos/ | de
debe seguirla o el dudadano para la obtencion del servicio y donde se obtienen) publico (Detallar (Horas, Dias, usuarios del que ofrecen el dependencia que atencion presencial: (Si/No) formulario internet (on
obtencion del servido). losdfas Semanas) servicio senvicio ofrece el servclo (Detallar i es por de servicios | line) que que sobre el
de la semana y (Desaibir si es (link para TR G, accedieron al | accedieronal | uso del
horarios) para dudadania direccionara la brigada, pigina web, servicio enel | senvicio senvicio
en general, pégina de inicio del correo electrénico, imo acumulativo
personas sitio web chat en linea, contact Eelicao)
naturales, descripcion manual) | center, call center, it
personas teléfonoinstitucion)
juridicas, ONG,
Personal Médico)
5 Revision anual Revision anual vehicular Validadén deinformacion y revision Cédulaoriginal Generar turno de la ANT, Usuario De Lunes a $36,00 autos | 20 minutos Ciudadania en | UMTTTSV OFICINA NO xx xx
Matricula original y copia b/n. pasa a digitacion, revision y conduye | Viernes de $15,67 general
Comprobante de matricula original ultimo trémite. 08:00 2 12h00 motos
Lcvisauy 1300 &
17:00
6 Cambiode Cambiode propietario de vehiculo Validacion deinformacion y revision Carta de compra venta debidamente Generar urno de la ANT, Usuario De Lunes a $33,50 30 minutos Ciudadania en | UMTTTSV OFICINA NO XX XX
propietario notariada pasa a digitacion, revision y conduye | Viernes de En el casode general
Matricula trémite. 08:00 a12h00 | G@rtadeventa
Cédulaoriginal. . auurava
13h00 a
17:00 $19,80
7 Duplicadode Validacion deinformacion y revision Matricula Ingresaral Sistema AXIS De Lunes a $22,00 10 minutos Ciudadaniaen | UMTTTSV OFICINA NO XX xx
matricula Cédulaoriginal Viernes de general
08:00 a 12h00
13h00 a
17:00
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

No. | Denominaciondel | Descripcion del servicio Como acceder al senvicio (Se describe el Requisitos para la obtencion del servicio(Se Procedimiento interno que sigue el | Horario de Costo Tiempo estimado | Tipo de Oficinas y Direccion y teléfono | Tipos de canales Servicio link para Link para el Numero de Nimero de Porcentaje
senvicio detalledel proceso que debe seguir la o el deberd listar los requisitos que exige la o atencién al de respuesta beneficiarios o dependencias de la oficina y disponibles de Automatizado | descargarel | servicio por ciudadanos / ciudadanos / de
Gudadano para la obtencién del servicio). | obtencién del servicio ydonde se obtienen) plblico (Detallar (Horas, Dias, usuarios del que ofrecen el dependencia que atencién (Si/No) formul Internet (on ? i i
losdiasde la Semanas) servicio(Describir | servicio ofrece el presencial: (Detallar si de senvicios | line) que sobre el
semana y si es para servicio(link para es por ventanilla, accedieron al | uso del
horarios) dudadania en direccionar a la ofidna, brigada, pagina senvicio en el senvicio senvicio
general, personas pagina deinicio del | web, correo iltimo acumulativo
naturales, sitio web y/o electrénico, chat en perada
personas descripcion manual) | linea, contact center, (mensual)
juridicas, ONG, all center, teléfono
Personal Médico) institudén)
8 Cambiode Cambiode caracteristicas de Validadién deinformacin y revision Factura delos cambios que le hizo al vehiculo Ingresas datos al Sistema AXIS De Lunes a $11,50-$ 32 minutos Ciudadania en UMTTTSV OFICINA NO XX XX
caracteristicas de vehiculo Matricula Viernes de 22,00 (Espede general
vehiculo Cédulaoriginal. 08:00 a12h0o | Matricuia)
h0O a
17:00
9 Cambiode Servido | Cambio de Servido Validadion deinformadion y revision Resolucion ANT (PERMISO DE OPERACIONES). | Generar turno dela ANT, Usuario De Lunes a 565 30 minitos Ciudadania en | UMTTTSV OFICINA NO XX XX
RUC S0CIO, pasa a digitacion, revisién y conduye | \;
4 P iernt neral
RUC Compafia. framite. u;-ooes ?;huo genere
Certificacion de constar como socio. 90 a
Certificacion de representantelegal, gerente 13h00 a
Matricula original 17:.00
Cédula
licendia original.
10 | Recargo de Validadion deinformacion y revision En caso de que noalla revisado aios Revision de documentacion De Lunes a $25,00 10 minitos Ciudadania en | UMTTTSV OFICINA NO XX XX
@lendarizdén anteriores, o esté caido del digito en ese aiio Viernes de general
de revision
08:00 a 12h00
13h00 a
17:00
11 | Certificado Unico Validadién deinformacion y revision Matricula Original Ingresas datos al Sistema AXIS De Lunes a $7,50 10 minitos Ciudadania en | UMTTTSV OFICINA NO XX X
Vehicular Viernes de general
08:00 a 12h00
13h00 a
1700
12 Permiso Municipal Solicita el permiso municipal adjuntando Solicitud de Tramite es especie valorada Revisa la documentadion en regla De Lunes a $50,00 3 diiias Ciudadania en Av. 27 de OFICINA NO XX XX
de eventos publicos todaladocumentadién correspondiente Copiade cédula Viernes de laborables general Noviembre y
Copia de Plande Contingendia 08:00 2 12h00 Francisco
Uso de suelo i
Permisode cuerpo de Bomberos. 13h00 a Ifiguez
17:00
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a quela Defensoria del Pueblo no utiliza e Portal de Tramites Giudadanos (PTC)
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ios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dem: iones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obli

Denominacion del | Descripcion del senvicio Como acceder al senvicio ReqUisitoelparalob et e semicio ToRTeEeEle] Tiempo estimado | Tipo de Oficinas y Direccion y teléfono | Tipos de canales Senvicio Link para link parael | Namerode | Numerode | Porcentaje
saricio (se desaribe el detalle del proceso que B e DGt atencion al de respuesta beneficiarios o | dependencias de la oficinay disponibles de Automatizado | descargar el ciudadanos/ | ciudadanos/ | de
debe seguirla o el dudadano para la T S e . rTamedycevtiercotmen piblico (Detallar (Horas, Dias, usuarios del que ofrecen el | dependencia que atencion presencial: | (5i/No) formul i i i
obtencion del servicio). losdias Semanas) senvicio senvicio ofrece el servicio (Detallar s es por de servicios que que sobre el
de la semanay (Desaribir s es (link para I, accedieron al | accedieron al | uso del
horarios) para diudadania Chosmrroln R e, senicioen el | senico senvicio
en general, pégina deinicio del | correo electrénico, ditimo acumulativo
PEIEEIEE sitio web y/o chat en linea, contact periodo
naturales, descripcién manual) | center, call center, (mensual)
personas

juridicas, ONG,
Personal Médico)

teléfono institudén)
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